
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen und 
Teilnahmebedingungen von Veranstaltungen der CAPREO 
GmbH 
 

1. Allgemeines 
1.1 Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Verkauf von 

Eintrittskarten sowie den Besuch von Veranstaltungen der CAPREO 
GmbH.  

1.2 Der Erwerb von Tickets erfolgt, unabhängig davon, ob er telefonisch 
oder im Onlineshop durchgeführt wird, auf Basis dieser AGB. Der 
Veranstalter behält sich Änderungen und Ergänzungen dieser 
Reglungen vor und sie erhalten Gültigkeit durch die Veröffentlichung 
auf der Veranstaltungsseite.  

1.3 Jugendlichen unter 18 Jahren wird zu der Veranstaltung kein Zutritt 
gewährt. 

2. Anmeldung, Vertragsabschluss und Stornierung 
2.1 Die Anmeldung zur Teilnahme an der Veranstaltung ist ausschließlich 

über die Online Plattform des Veranstalters, telefonisch oder persönlich 
am Veranstaltungsort möglich. 

2.2 Das Angebot für einen Vertragsabschluss geht vom Kunden aus, sobald 
er den sogenannten „Zahlungspflichtig bestellen“ Button bzw. die 
entsprechend § 312j Abs. 3 BGB eindeutig beschriftete Schaltfläche 
angeklickt hat.  

2.3 Erst mit Übersendung der Bestellbestätigung durch den Veranstalter 
an den Kunden kommt ein Vertrag zwischen dem Kunden und dem 
Veranstalter zustande.  

2.4 Die CAPREO GmbH ist berechtigt, eine Bestellung des Kunden zu 
stornieren (einseitiges Rücktrittsrecht), wenn der Kunde gegen den 
Veranstalter aufgestellte spezifische Bedingungen verstößt, auf die im 
Rahmen des Vorverkaufs hingewiesen wurde, oder diese zu umgehen 
versucht und / oder offene Forderungen aus der bisherigen 
Geschäftsverbindung mit dem Kunden bestehen.  

3. Preise 
3.1 Im Ticketpreis ist enthalten: Eintritt zum Weinfestival inkl. offene 

Weinverkostung, Zutritt zur Aftershow Party, kostenlose Parkplätze und 
Garderobe. Es gibt keinen separaten Eintrittskartenverkauf für die 
Aftershow-Party.  



 
3.2 Der in der Teilnahmebescheinigung genannte Preis ist der Endpreis 

und gegenüber dem Teilnehmer verbindlich.  
3.3 Sofern Sonderpreise durch Aktionen gewährt werden, ist dies ebenfalls 

gesondert ausgewiesen. Werden keine Ermäßigungen ausgewiesen, 
können diese auch nicht gewährt werden. 

4. Zahlung 
4.1 Die Zahlung erfolgt über die jeweils auf der Website angegebenen 

Wege. Sämtliche Preise sind unverzüglich bei Vertragsschluss fällig. 
4.2 Zutritt zur Veranstaltung erfolgt nur dann, wenn vor dem Event die 

Tickets vollständig bezahlt wurden. 

5. Widerrufs- und Rückgaberecht 
5.1 Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht beim Verkauf von Tickets kein 

Widerrufsrecht. Soweit Dienstleistungen aus dem Bereich der 
Freizeitgestaltung im Namen der CAPREO GmbH angeboten werden 
liegt kein Fernabsatzvertrag vor. Dies bedeutet, dass ein zweiwöchiges 
Widerrufs- und Rückgaberecht nicht besteht.  

5.2 Jede Bestellung von Eintrittskarten ist damit unmittelbar nach 
Bestätigung bindend und verpflichtet zur vollständigen Bezahlung 
Abnahme der bestellten Eintrittskarten. 

6. Absage der Veranstaltung  
6.1 Aus dringlichen Gründen kann der Veranstalter mit einer 

angemessenen Frist die Veranstaltung absagen. Dies gilt auch für 
Rahmen- und Abendprogramme.  

6.2 Im Fall der Absage der Veranstaltung erstattet der Veranstalter die 
geleistete Zahlung in voller Höhe zurück. Daneben angefallene Kosten 
des Teilnehmers werden nicht erstattet. 

7. Datenschutz und Urheberrecht 
7.1 Die personenbezogenen Daten der Eintrittskartenkäufer werden unter 

Einhaltung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) in dem für die 
Durchführung des Vertrages erforderlichen Umfang im automatisierten 
Verfahren erhoben, bearbeitet und genutzt.  

7.2 Der Eintrittskartenerwerber bzw. -inhaber nimmt Kenntnis davon, dass 
Bild- und Ton-Aufnahmen von Seiten der Veranstalter jederzeit 
gemacht werden können, diese werden später über einen Sender, das 
Internet oder andere moderne Kommunikationswege wahrnehmbar 
gemacht. 

7.3 Sollten explizit keine Bildaufnahmen gewünscht werden, so registrieren 
Sie sich bitte am Empfang in einer entsprechenden Liste. 



 
8. Verbote des Kunden beim Veranstaltungsbesuch  

8.1 Es ist strikt untersagt, eigene Speisen und Getränke zu der 
Veranstaltung mitzubringen. In diesem Fall ist der Veranstalter 
berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung zu untersagen und die 
Person des Geländes zu verweisen. Etwaige Ansprüche stehen der 
Person gegenüber dem Veranstalter in diesem Falle nicht zu. 

8.2 Es befinden sich vor Ort konzessionierte Gastronomiebetriebe, die 
Speisen und Getränke zum Verkauf für Ticketinhaber anbieten. 

9. Sonstige Bestimmungen 

9.1 Es gelten bei der Veranstaltung aktuelle Corona (SARS-VoV-2) 
Richtlinien der Bundesregierung und die sich daraus ergebenen 
Maßnahmen und Regeln.  

9.2 Bei der Veranstaltung wird kein Warenverkauf der Weine vor Ort angeboten. 
Weiterhin gibt es keine Garantie dafür, dass bestimmte Weine verfügbar sind. 
Die Auswahl der Weine behält sich der Veranstalter vor.  

9.3 Der Weiterverkauf von erworbenen Eintrittskarten zu einem höheren 
Preis als dem auf dem Ticket angegebenen Endpreis ist untersagt. Ein 
gewerblicher Weiterverkauf ist nicht gestattet. Ein Verstoß gegen diese 
Bedingungen führt zum entschädigungslosen Verlust der 
Zutrittsberechtigung zu der jeweiligen Veranstaltung. Die 
Eintrittskarten verlieren ihre Gültigkeit. 

10. Schlussbestimmungen  

10.1 Es findet ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland 
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.  

10.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein 
oder die Wirksamkeit durch einen später eintretenden Umstand 
verlieren, bleibt die Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen unberührt. 
Anstelle der unwirksamen Vertragsbestimmungen tritt eine Regelung, 
die dem am nächsten kommt, was die Vertragsparteien gewollt hätten, 
sofern sie den betreffenden Punkt bedacht hätten. Entsprechendes gilt 
für Lücken dieses Vertrages.  

10.3 Erfüllungsort ist der Sitz des Veranstalters. 

 

 

Voerde, den 15.11.2022 

CAPREO GmbH | Gildeweg 10 | 46562 Voerde  


